ИНФОРМАЦИОННАЯ ЗАПИСКА
ПО СФЕРЕ ТУРИЗМА КАЛИНИНГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ
1.1. СУЩЕСТВУЮЩЕЕ ПОЛОЖЕНИЕ 
Калининградская область как туристская дестинация появилась на туристической карте России и Европы относительно недавно. В советский период область была практически закрыта для посещения: внутренние туристы приезжали в основном в составе немногочисленных организованных групп и по путевкам в санатории области,  иностранным туристам въезд был запрещен. Ежегодно область посещало незначительное количество туристов - до 30 тысяч человек. 

Систематическая работа по созданию условий для развития туризма началась в 1996 году с появлением в структуре региональной власти подразделения, регулирующего вопросы развития туризма.   
В 2002 году впервые разработана и принята «Государственная программа развития туризма и рекреации в Калининградской области на 2002 - 2006 годы», период действия которой сегодня можно оценить как этап заложения основ туристической деятельности в Калининградской области. 

В 2007 году была принята целевая программа Калининградской области «Развитие Калининградской области как туристического центра на 2007-20011 годы», с доработками и изменениями, утвержденными Постановлением Правительства Калининградской области от 12 февраля 2009 года № 69. 

 1.1.1. Общая характеристика туристского потока. 

Увеличение туристского потока на территорию Калининградской  области составляет в среднем 10-12 % в год в последние несколько лет. Эта цифра свидетельствует об устойчиво положительной динамике посещаемости региона туристами.   

Диаграмма 1. Динамика въездного туризма 2005 - 2008 г.г. 
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Если говорить о соотношении "россияне - иностранцы" в структуре туристского потока, то можно констатировать, что большую его часть стабильно составляют российские туристы -  82%.  В потоке иностранных туристов значительную долю - 56% - составляют жители Германии.
Диаграмма 2. Структура въездного иностранного туризма.
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По данным опроса менеджеров турфирм и руководителей средств размещения цели визитов у групп «россияне» и «иностранцы» отличаются.

Таблица 1. Данные по целям визитов в Калининградскую область российских и иностранных туристов.

	Группа 

Туристов


	Рекреационно-оздоровительный туризм
	Культурно-познавательный туризм 
	Конгресс туризм и прочие виды

	Российские туристы


	43%
	35%
	22%

	Иностранные туристы
	12%
	70%
	18%


Средние сроки пребывания.

Что касается средних сроков пребывания, то они составляют:

- для российских туристов - 7 дней;

- для иностранных туристов – 3 дня;

1.1.2.  Состояние туристской инфраструктуры. 

Значительная часть объектов туристской инфраструктуры расположена на побережье. Развитие и модернизации базовой инженерной  инфраструктуры  в городах - курортах федерального значения "Светлогорск - Отрадное" и "Зеленоградск"  финансируются за счет средств федерального бюджета в рамках Федеральной целевой программы развития Калининградской области на период до 2010 года и средств областного бюджета. 

Модернизация и развитие непосредственно средств размещения происходит за счет средств внебюджетных источников. 

Средства размещения туристов 
За счет внебюджетных источников за период 2002-2008 г.г. завершено строительство и проведена реконструкция ориентировочно 70 объектов инфраструктуры туризма. В области появились отели и гостевые дома, предлагающие высокий уровень комфорта, досугово-развлекательные комплексы, ряд новых средств размещения - гостиницы, гостевые дома и такой тип объектов размещения, как сельские усадьбы, пользующиеся устойчивым спросом у определенной (пока незначительной) группы  туристов.

Таблица 2. Данные по средствам размещения: виды, количество предоставляемых мест на конец 2006 года. 

	Средства размещения


	Общее количество 



	Санатории 
	19

	Пансионаты
	11

	Дома отдыха
	10

	Туристические базы отдыха
	30

	Детские оздоровительные лагеря
	25

	Гостиницы и гостевые дома
	90

	Сельские туристические усадьбы
	67

	ВСЕГО:
	252


Общее количество предоставляемых мест -  около 19 тысяч. 
Если говорить о качественных характеристиках, то по оценкам российских и международных экспертов уровень развития гостиничного комплекса Калининградской области значительно превышает качественный уровень средств размещения  других регионов Северо-Запада России (исключая г. Санкт-Петербург). 
Что касается размещения объектов приема туристов, то характерной для области является неравномерность размещения объектов гостиничного и санаторно-курортного комплексов.  Большая часть гостиниц (около 45 %) сосредоточена в Калининграде, тогда как существует, например, потребность в гостиницах туркласса на побережье и в городах области. 
Средства размещения, введенные и планируемые к вводу в 2009 году:
	№ п/п
	Средство размещения
	Месторасположения
	Количество номеров
	Количество койко-мест

	1
	Гостиница “Radisson SAS”
	Калининград
	178
	320

	2
	II-ая очередь отеля «Кайзерхофф» со SPA – центром (2000 кв. м.)
	Калининград
	38
	76

	3
	Гостиница по улице Кутузова
	Калининград
	25
	50

	4
	Центр отдыха «Лесная тишь»
	Зеленоградский район, п. Дунаевка
	53
	120

	5
	«Старый дуб» (после реконструкции)
	Светлогорский район, п. Отрадное
	25
	48 

	6
	Гостиница на Центральной площади
	Светлогорск
	37
	74

	6
	Сельская усадьба «Гильге»
	п. Матросово Полесского района
	6
	20 

	7
	Гостевой дом «Рыбак»
	г. Полесск
	12
	24

	8
	Гостевой дом «Золотая орхидея»
	п. Мечниково Балтийского района
	7
	14

	9
	Гостиница «Маяк»
	Янтарный 

городской округ
	8
	16

	
	Гостевой комплекс «Хутор Мушкино»
	Багратионовский район
	13
	28

	
	ИТОГО:
	402
	790


Транспортная составляющая

Транспортная составляющая представлена в Калининградской области практически всеми существующими видами транспорта: автомобильным, железнодорожным, водным, воздушным. 

Для развития туризма большое значение, в первую очередь, имеют следующие элементы транспортной инфраструктуры:

- строительство (реконструкция), обустройство объектов и техническое оснащения пунктов пропуска через государственную границу Российской Федерации в части касающейся пропуска туристских автобусов, легковых автомобилей, велосипедов. Условия работы пунктов пропуска через государственную границу являются  одним из существенных элементов в обеспечении требуемого уровня сервиса при международных пассажирских перевозках.  Одним из эффективных инструментов обеспечения надлежащего уровня сервиса и  ускорения процедуры прохождения пограничного контроля туристами может стать организация совмещенных российско-польских и российско-литовских пограничных переходов; 

- развитие сети современных транспортных магистралей - автомобильных, железнодорожных, водных, воздушных. 

Автомобильный транспорт

Значительная часть зарубежных туристов - до 70% - прибывает в Калининградскую область автотранспортом (туристские автобусы). Как показывает практика, общий рост туристско-рекреационной привлекательности региона уже в ближайшее время неизбежно приведет к  увеличению потока автотуристов (индивидуальные, семейные, малые группы), специально прибывающих на отдых в Калининградскую область или путешествующих транзитом по Европе и Балтии.  

На сегодняшний день ситуация такова, что Калининградская область не готова к принятию потока неорганизованных автотуристов. Перспективы развития в регионе  въездного автотуризма связаны с развитием трансъевропейских транспортных коридоров: № I-А «Рига – Калининград – Гданьск» ("Виабалтика") и № IX-Д «Киев – Минск – Вильнюс – Калининград» ("Виаганзеатика").

Особое значение приобретает также реконструкция автодорог области в направлении госграниц с Польшей и Литвой и в курортную зону. Следует отметить, что дороги, ведущие в прибрежную зону, в пик сезона и в выходные дни перегружены и не справляются даже с внутренним потоком автотранспорта. 

Воздушный транспорт

После произошедших изменений в правилах транзита по Литве наземным путем в обеспечении пассажирского сообщения Калининградской области с остальной территорией России большее значение приобретают воздушные перевозки. 

С началом работы аэропорта «Храброво» в режиме хаба, существенно увеличился поток россиян из регионов РФ.

С 13 марта 2008 г. авиакомпания «КД авиа» ввела  тарифы выходного дня для перелетов из регионов Российской Федерации в Калининград.
Тем самым авиакомпания поддерживает развитие Программы развития въездного туризма в Калининградскую область. 
Предлагаемые «тарифы выходного дня» на 40% ниже существующих минимальных тарифов, что делает перелеты максимально доступными для более широкого спектра туристов из регионов РФ в Янтарный регион, переводя  воздушный транспорт из категории «элитных» услуг   в категорию широко доступных, сравнимых с наземным транспортом общественного пользования, таким, как железнодорожный, автомобильный.
Внутренний водный транспорт

В области не развита инфраструктура водного туризма (отсутствие водных пограничных переходов, системы причалов, топливных заправок ).
Не отвечает требованиям времени существующее законодательство, регламентирующее порядок хождения по внутренним водным и морским путям. 

Велосипедные дорожки

Отдельно стоит отметить, что при модернизации сети существующих и строительстве новых автомобильных дорог, необходимо предусматривать создание сети велосипедных дорожек. Велотуризм становится все более популярным видом туризма.  В Европе строится сеть велодорог, разрабатываются специальные велосипедные туристские маршруты. Строительство велодорожек по побережью Балтийского моря даст возможность войти в европейскую трассу "Евровело" и включить регион в систему международных веломаршрутов, что даст дополнительный приток туристов в область.

В настоящее время за счет средств европейских структурных фондов разрабатывается проект велосипедной дорожки по старому Почтовому тракту на территории Национального парка «Куршская коса» и строительство велодорожки в Славском районе Калининградской области.   

Железнодорожный транспорт

Железнодорожный транспорт по-прежнему остается одним из основных способов перевозки пассажиров. Часть российских туристов прибывает на территорию Калининградской области по железной дороге. 

С запуском железнодорожного сообщения "Калининград - Берлин - Калининград" стало возможным прибытие по железной дороге части (пока незначительной) туристов из Германии. 

Помимо доставки туристов в регион, железнодорожный транспорт может быть использован как средство путешествия. В свое время прорабатывались возможные международные и внутрирегиональные  туристские маршруты, некоторые из них даже были опробованы, но не получили надлежащего спроса. Очевидно, что организация туристских поездов требует тесной координации действий между заинтересованными отечественными и зарубежными турфирмами, представительствами национальных железных дорог,  четкого планирования и логистики. 

Существующая научно-методическая и кадровая составляющая туристско-рекреационной сферы региона

Что касается подготовки кадров для туристско-рекреационной сферы, то в настоящее время  ее осуществляет 10 учебных заведений  разного профиля в Калининградской области.

Таблица 4. Учебные заведения, готовящие кадры для сферы туризма. 

	Тип учебных заведений
	Уровень образования
	Количество



	Университеты и институты
	Высшее образование
	5

	Колледжи
	Среднее специальное образование 
	3

	Профессиональные училища
	Начальное профессиональное образование
	2


1.1.3. Структура туристского бизнеса региона.

Сегодня на туристском рынке Калининградской области работает 65 операторских компаний, специализирующихся на внутреннем и международном туризме и вошедших в Федеральный реестр туроператов. Еще более 100 компаний работают как агентские.
1.1.4. Муниципальная компонента.

В последнее время развитие туристско-рекреационной сферы выбрано в качестве  приоритетного направления развития в ряде муниципальных образований Калининградской области. 

К традиционным территориям с сильной туристской составляющей - Светлогорскому городскому округу, Зеленоградскому району, Калининграду как перспективные территории развития туризма добавляется ряд муниципальных образований. 

В стратегиях социально-экономического развития муниципалитетов в качестве приоритетного направления туризм определили следующие муниципальные образования.   

Таблица 5. Общие данные по видению развития туризма в муниципальных образованиях Калининградской области.

	№
	Муниципальное образование
	Развивающиеся и перспективные виды туризма

	1
	Багратиновский 

городской округ
	· культурно-исторический туризм;

· событийный туризм (наполеоника);

· агротуризм;

· экологический;

· реабилитационный

	2
	Балтийский 

городской округ


	· водный туризм

· культурно-исторический

· перспектива развития порта для приема морских пассажирских судов

	3
	Гурьевский 

городской округ


	· культурно-познавательный туризм

· агротуризм

	4
	Краснознаменский 

городской округ


	· агротуризм



	5
	Мамоновский 

городской округ 


	· культурно-познавательный ;

· обслуживание транзитных потоков

	6
	Неманский городской округ


	· экологический 

· агротуризм

	7
	Нестеровский 

городской округ


	· экологический туризм;

· водный и агротуризм

	8
	Озерский район
	· специализированные виды туризма (строительство горнолыжного комплекса);

· экологический

	9
	Пионерский 

городской округ


	· водный туризм;

· рекреационно-оздоровительный туризм.

	10
	Полесский городской округ


	· экологический туризм;

· водный и агротуризм

	11
	Славский городской округа
	· экологический туризм

· агротуризм

	12
	Советский 

городской округ


	· культурно-познавательный туризм;

· в перспективе - внутренний оздоровительный туризм, связанный со строительством SPA - центра;

· деловой туризм, связанный с развитием промышленности.

	13
	Черняховский 

городской округ


	· событийный туризм;

· культурно-познавательный туризм;

· экологический туризм

	14
	Янтарный 

городской округ
	· водный туризм;

· событийный туризм;

· спортивный пляжный туризм;

· молодежный туризм;

· рекреационно-оздоровительный 


1.2. ФАКТОРЫ РАЗВИТИЯ ТУРИЗМА В КАЛИНИНГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ И ПЕРСПЕКТИВНЫЕ ВИДЫ ТУРИЗМА 

1.2.1 Факторы развития 

По данным опроса субъектов туристского бизнеса Калининградской области (туроператоров и хотельеров) был выделен ряд факторов, влияющих на развитие туризма.

Приводим перечень самых значимых. 

Таблица 6. Оценка по 10-балльной шкале влияния на развитие въездного туризма каждой из перечисленных причин (1 – не влияет на развитие туризма в КО, 10 – является одним из важнейших факторов). 

	 факторы, влияющие на развитие туризма в КО
	средний балл

	- продвижение региона, проведение активной рекламной политики
	10,00

	- погранично-правовой  режим
	8,47

	- инфрастуктура городов (муниципальных образований) области (дороги, коммуникации)
	8,29

	- нормативно-правовая база, регулирующая ведение туристической деятельности
	8,23

	- поддержка  развития туризма со стороны Правительства области
	8,00

	- воссоздание историко-культурного облика (замков, фортов, памятников) на всей территории области
	7,85

	- хорошо обученный и подготовленный обслуживающий персонал/ менеджеры по гостиничному бизнесу/ гиды
	7,71

	- количество интересных, детально разработанных турмаршрутов
	7,50

	- развитие инфраструктуры водного, велосипедного туризма и вхождение в европейскую систму турмаршрутов
	7,50

	- частные инвестиции в турсектор (в первую очередь, создание инфраструктуры отдыха и рекреации)
	7,29

	- состояние пляжей Балтийского побережья
	7,29

	- система подготовки квалифицированных кадров для сектора туризма и рекреации
	7,14

	- количество мест для размещения приезжающих туристов (гостиницы, гостевые дома)
	7,07

	- количество мест для размещения приезжающих туристов (санаторно-курортный комплекс)
	6,93

	- географическое положение области
	6,79

	- разработанная программа/ единое понимание развития туризма в области у всех субъектов
	6,77

	- состояние аэропорта/ вокзала/ портов
	6,57

	- природно-климатические условия области
	5,57


1.2.2. Перспективы развития востребованных рынком видов  туризма 

Таблица 8. Виды туризма, развивающиеся на базе имеющегося туристского потенциала.

	Вид туризма


	Факторы развития 

	Пляжный (рекреационно-оздоровительный) туризм
	1. Море и обилие песчаных пляжей с повышенной комфортностью, связанной с отсутствием выраженных приливов и отливов.

2. Концентрация средств размещения в зоне побережья.

	Лечебно-оздоровительный туризм


	1. Природно-климатические условия: 

- море; воздух, насыщенный аэроионами, солями брома и йода; 

- наличие лечебных грязей (торф, ил, гитиевые глины и т.д.) и минеральных вод (хлоридно-гидрокарбонатно-натриевых с присутствием брома).

2. Наличие санаторно-курортной инфраструктуры.

	Культурно-познавательный

(экскурсионный) туризм
	Историко-культурное наследие:

1. Богатая история.

2. Наличие памятников истории, искусства, археологии, архитектуры, культуры.

3. Наличие уникального специфического элемента - янтаря. 

	Водный туризм 


	Наличие разветвленной озерно-речной системы, охватывающей практически всю территорию региона и связывающую ее внутренними водными путями с Литвой и Польшей.

	Экологический и 

агротуризм
	1. Достопримечательные ландшафтные комплексы и дюнные образования (одни из высоких в Европе).

2. Лесные массивы (являющиеся в основном  саженными лесами) с разнообразной флорой и фауной. 

3. Наличие особо охраняемых природных территорий.  

4. Наличие инфраструктуры (сельские усадьбы).

5. Развитие сети велодорожек. 




Таблица 9. Виды туризма, развивающиеся в силу специфики положения области и условий ведения хозяйственной деятельности. 

	Вид туризма


	Факторы развития 

	Конгресс туризм
	1. Удобное географическое положение.

2. Развитие экономики и промышленности, ОЭЗ. 

3. Развивающаяся инфраструктура конгресс туризма.

4. Возможность сочетать деловые цели визита с отдыхом.  


Таблица 11. Сводная таблица по видам туризма, условиям их развития  и прогнозируемому увеличению турпотока. 

	№
	Вид туризма
	Турпоток (чел.)
	Планируемые меры
	Условия увеличения турпотока 
к 2011 году 

	1
	Рекреационный туризм
	2006 – 128 тыс.

2011 – 490 тыс. 
	1. Развитие территорий: разработка областной программы комплексного развития прибрежной зоны; создание ОЭЗ ТРТ.

2. Регулирование вопросов земельных отношений. Разработка и принятие закона Калининградской области "О резервировании земель под строительство объектов туристкой инфраструктуры».

3. Инвестиционный климат: формирование базы значимых для региона туристских инвестиционных проектов. 

4. Продвижение возможностей. 
	1. Потребность в дополнительных средствах размещения: гостиницы туркласса на побережье емкостью 15000 мест.

2. Расширение спектра оказываемых услуг.

3. Развитие инфраструктуры развлечений



	
	Культурно-познавательный туризм
	2006 – 150 тыс.

2011 – 432 тыс.
	1. Создание базы данных туристических маршрутов и их продвижение (сайт, выставки, специальные путеводители)
2. Принятие Положения «Об обязательной аккредитации гидов и  экскурсоводов»
3. Активизация международной кооперации (вхождение в европейские турмаршруты)

4. Привлечение внебюджетных источников из средств европейских структурных фондов. 
5. Продвижение возможностей.


	1. Потребность в дополнительных средствах размещения: гостиницы туркласса в городах области емкостью 15000 мест.

2. Разработка интересных туристских маршрутов. 

4. Работа с международными программами сотрудничества. 



	2
	Конгресс туризм
	2006 – 48 тыс.

2011 – 110 тыс.
	Продвижение возможностей. 


	1. Строительство многофункционального конгресс холла.
2. Строительство современного выставочного центра. 

	
	Водный туризм


	2006 - 0

2011 – 80 тыс. 
	1. Подготовка и внесение предложений по изменениям в Кодекс внутренних водных путей РФ и ФЗ «О внутренних морских водах и прилегающих территориях».

2. Подготовка проекта Постановления Правительства РФ «О хождении по внутренним водным и морским путям РФ на территории Калининградской области».

3. Продвижение возможностей. 


	1. Создание специализированной инфраструктуры.

2. Модернизация нормативно-правовой базы,  в том числе в рамках работы в рамках российско-литовского и российско-польского советов активизация процесса подписания межправительственных соглашений, в том числе регламентирующих вопросы хождения по водным путям. 



	4
	Активные виды: агротуризм, экологический 
	2006 – 7 тыс.

2011 – 88 тыс.
	1. Подготовка проекта поправок для внесения изменений в Налоговый кодекс РФ.

2.  Разработка и принятие закона Калининградской области «Об оказании туристических услуг в сельской местности» 

3. Продвижение возможностей. 


	1. Создание инфраструктуры экологического туризма.

2. Организационно – правовая поддержка существующей сети сельских усадеб. 
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