Ежегодный  профессиональный  конкурс 

туристической индустрии Калининградской области  

«Талант гостеприимства»
20__ год
Анкета участника конкурса

Группа  V  «Экскурсоводы и гиды – переводчики »

	Ф.И.О. заявителя

	Организация деятельности : (ИП, ЧП, по договорам)  указать


	Телефон, факс, E-mail, интернет - сайт:



	Членство в областных, всероссийских и международных ассоциациях и других некоммерческих организациях:




1.Уровень подготовки
	1.1
	- наличие спец. образования и квалификации 
 
	

	1.2
	-наличие аккредитации 
	

	1.3
	дополнительное профессиональное образование   (за последние 3 года):

- переподготовка;

- повышение квалификации;

 
	

	1.4
	знание иностранных языков
	


2.  Деятельность  за отчетный период
	2.1.
	Обслужено человек:
-за отчетный период
	

	2.2.
	Сотрудничество с региональными туроператорами (перечислить)
	


3. Уровень обслуживания клиентов за отчетный  период 
	3.1.
	Наличие письменных благодарностей (приложить копии писем)
	

	3.2.
	Почетные грамоты, дипломы, призы и другие награды, (перечислить)
	


                                                                                                                                    Подпись 

                                                                                                                                     заявителя______________________________   

Дата ___________________

